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RESUMO

A analise acerca dos multifatores influentes no estabelecimento do processo saude-
doenca de um individuo passou por desconstru¢cdes com o passar dos anos que
puderam trazer novas perspectivas para os estudos desenvolvidos, principalmente
no que tange o aspecto territorio e suas inferéncias sobre a qualidade de vida
disponivel para a populacdo que o circunda. Quando analisamos todos os fatores
que podem ser capazes de influenciar em uma qualidade minima de vida, o proximo
passo que se vem a mente é “Qual estratégia usar para conseguir ser eficaz no
servigo prestado a essa situacéo especifica”, e esta € a verdadeira grande questao
gue bate de frente com todo o modelo de gestdo desenvolvido pelas organizacdes
de saude publica e a forma como elas podem ser efetivas dentro do processo de
desenvolvimento da integralidade da saude. Avaliando as realidades, a pluralidade
apresentada pelo territério brasileiro e seu vasto territério nos apresentam uma
pratica de vida que necessita de atencao e cuidados especificos, uma vez que as
condicbes sejam diferentes e que o conceito de equidade seja base do Sistema
Unico de Saude (SUS). O presente trabalho tem por objetivo andlise teorica
desenvolvida acerca dos influentes territoriais e qualificar sua relagdo para com a
completude do conceito de saude sobre agrupamentos e comunidades carentes que
sofram com precérias condicbes em sua realidade. Para tanto, a comunidade objeto
deste estudo denominado Morro dos Macacos, localizada no extremo sul da cidade
de Séo Paulo foi escolhida, uma vez que atenda a perspectiva esperada pelo estudo
proposto, sendo local com elevado nivel de risco, cenario de deslizamentos e
mortes, o0 agrupamento detém uma area de habitacdo onde vivem cerca de 2.000
(duas mil) pessoas, em condi¢cdes de extrema precariedade frente aos aspectos
observados quanto as influéncias no processo saude-doenca. A partir da técnica de
observacdo, com o distanciamento de participagdo, a prioridade sobre o
agrupamento serd visual, partindo das perspectivas do aspecto territorial e como é a
realidade ali vivenciada. A proposta esta pautada em uma imersdo dentro da
comunidade, que poderda trazer uma coleta de dados mais tangiveis, tendo em vista
também a falta de referencial teérico sobre a regido de interesse. Com finalidade de
analise dentro dos conceitos dos condicionantes de saude, o objetivo final é
conseguir destrinchar as probleméticas instaladas e estabelecer, através da
perspectiva de territério, uma relacdo entre a qualidade de vida e o territério
existente na regiao analisada.

Palavras-chave: Morro dos Macacos; Territorializacdo; Territorio; Condicionantes
sociais; Observacéo; Riscos;



ABSTRACT

An analysis of the multifactors influencing the establishment of an individual's health-
disease process has gone through deconstructions over the years that could bring
new perspectives to the studies developed, especially with regard to the territory
aspect and its inferences about the available quality of life for the surrounding
population. When we analyze all the factors that may be able to lead to a minimum
quality of life, the next step that comes to mind is "What strategy to be effective in the
service provided to this specific situation”, and this is the real big question which
clashes with the entire management model developed by public health associations
and the way in which they can be effective within the process of developing
comprehensive health. Assessing the realities, the plurality presented by the
Brazilian territory and its vast territory presents us with a life practice that requires
specific attention and care, since conditions are different and the concept of equity is
the basis of the Unified Health System (SUS) The present work has for objective the
theoretical analysis developed on the influent territories and to qualify its relation with
the completeness of the concept of health on groups and poor communities that
suffer from precarious conditions in their reality. Therefore, the community object of
this study called Morro dos Macacos, located in the extreme south of the city of S&o
Paulo was chosen, as it meets the expected perspective of the proposed study,
being a place with a high level of risk, a scenario of landslides and deaths, the group
has a housing area where about 2,000 (two thousand) people live, in extremely
precarious conditions in face of the aspects observed regarding the influences on the
health-disease process. From the observation technique, with the distancing of
participation, the priority over the grouping will be visual, starting from the
perspectives of the territorial aspect and as the reality experienced there. The
proposal is based on an immersion within the community, which can bring a more
tangible data collection, also considering the lack of theoretical reference on the
region of interest. With an analysis within the concepts of health conditions, the final
objective is to be able to disentangle as installed problems and establish, through the
perspective of territory, a relationship between the quality of life and the territory
existing in the analyzed region.

Keywords: Morro dos Macacos; Territorialization; Territory; Social conditions;
Observation; Scratchs;
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1 INTRODUGAO

O sistema de saude instituido pela constituicdo de 1988 se apresenta como
fundamental obra para contemplacdo da saude individual e coletiva dentro do
espaco demografico brasileiro. Segundo o Ministério da Saude, o SUS (Sistema
Unico de Saude) é um dos maiores e melhores sistemas de satde publica dentro do
ambito mundial, sendo promovida a salude através de todos os 6rgaos e instituicoes
publicas e federais (SUS, PRINCIPIOS E CONQUISTAS, 2000), estas que tem
como objetivo através dos principios instituidos a gestdo de maneira universal,
equalitaria e integral com énfase de atender multidisciplinarmente as condicfes de
saude publica.

Como supracitado, uma analise integral no que se refere a saude individual e
coletiva é indispensavel, tendo em vista todos os condicionantes que apresentam
interferéncia no processo saude-doenca. Desta forma, uma importante decisao
ratificada por decreto Presidencial no ano de 2006 foi a Comissao Nacional dos
Determinantes Sociais de Saude (CNDSS), que tem por finalidade a definicdo de
visbes que possam abranger 0s aspectos culturais, econdmicos, sociais,
psicolégicos e comportamentais quais possam definir e influenciar o
desencadeamento de possiveis doencas, promovendo uma visao sistémica no que
tange qualquer tipo de risco a populacéo.

Vale ressaltar a importancia na analise critica das situacdes que envolvam o
cotidiano das populacdes, e neste sentido, as atividades desenvolvidas pela
Unidade Basica (UB) local se faz crucial no que diz respeito a compreensédo de
todos os fatores sociais ali vivenciados. A importancia do uso de ferramentas que
possam ser utilizadas para o melhor aproveitamento e desenvolvimento dessas
acOes pode e deve ser considerada, levando em conta o quao abrangente se faz
este estudo populacional.

De acordo com Milton Santos (1994) a definicdo de territério vem a ter com
um espaco em definicAo de limites (delimitado), onde exista interacdo social,
havendo troca de informacdo, ambientes naturais e construidos. O espacgo
demografico em que reside as populacdes, trardo, em todas as possiveis ocasifes
de estudo a apresentacdo de muitas caracteristicas que certamente culminardo e
terdo interferéncias relevantes para a definicdo de acdes locais. Como importante

fator neste trabalho, a ferramenta de territorializacdo sera base para o
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desenvolvimento das visées aqui expostas, juntamente com as correlacdes de como
0S agravantes pertinentes relacionados a partir das definicbes dos Determinantes
Sociais de Saude (DSS), com destaque e andlises voltadas para a comunidade do
Morro dos Macacos, assim denominada, situada na divisa entre as cidades de
Diadema e Sé&o Paulo.

Dito isto, pode-se considerar a importancia sobre o desenvolvimento do
territorio e os aspectos que o caracterizam desde seus primordios. A importancia
denotada dentro da populacdo aludindo Pointer et al. (1997) se concentra em
conseguir desenvolver melhoras dentro do contexto referente ao processo saude-
doenca ao qual se esta introduzido, onde a continua oferta de servicos de saude
para o suprimento das necessidades basicas é essencial, por meio da coordenacao
do cuidado, que, deve ser desenvolvida pela atencao primaria, cobrindo quaisquer
gue sejam os locais apurados, e neste caso, torna-se imprescindivel uma
concentracdo nos problemas de saude locais e suas relacdes territoriais-geograficas
para que assim possam existir acoes destinadas a esse fim e o desenvolvimento de
meios para agao contra a problematica exposta.

Este presente trabalho ira procurar meios e interligacées entre os pontos de
vista da saude coletiva e seus fins com foco na questdo territorial partindo dos
conceitos aqui desenvolvidos e trabalhados, com um objetivo imersivo na
comunidade citada para compreender de maneira fisica 0s envolvimentos,
desfechos, complicacdes e possiveis cenarios a qual este agrupamento de pessoas
estd exposta, além de contribuir para a discussdo sobre a distincdo da
territorializacdo promovendo o entendimento da configuracdo de funcionamento e
suas possiveis ramificagcdes, por fim, sugerindo um nexo causal e funcional dos

atributos desenvolvidos.

1.1 Objetivos
1.1.1 Geral

Descrever e qualificar a relacdo entre territdério e mas condi¢cdes de saude

1.1.2 Especificos

Verificar através da perspectiva territorial os impactos causados pelas mas

condi¢bes de vida da comunidade Morro dos Macacos em Sao Paulo.
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1.3 Justificativa

A territorializacdo como ferramenta para modelos de gestdo pode se
demonstrar muito eficaz para a obtencdo de resultados. Tendo em vista a
comunidade visada dentro do presente estudo e a analise das condi¢cdes em saude
precarias em que a mesma estd submetida, o desenvolvimento ndo somente de
aclOes, mas de visdes que possam incrementar mudancas positivas dentro desta
realidade sdo necessarias. Este trabalho tem como objetivo a analise através da
perspectiva territorial sobre a comunidade do Morro dos Macacos, desenvolvendo
toda a problematica que circunda o agrupamento e as medidas de atencdo que
concomitantemente ao acesso a informacédo possam fazer com que novos olhares

passem a ser considerados e acdes mais assertivas sejam desenvolvidas.
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2 METODO

Pesquisa exploratoria descritiva de abordagem qualitativa realizada com a
intencdo de promover um olhar sobre comunidades carentes que sofrem com
péssimas condi¢des em sua realidade vivida. De maneira mais especifica, o campo
de analise foi desenvolvido dentro de uma comunidade de pequeno porte, localizada
no extremo da cidade de S&o Paulo, o Morro dos Macacos.

Os residentes da comunidade foco do estudo ja se fazem presentes desde o
ano de 2014 (ou pelo menos sua grande maioria), onde houve uma reabitacdo do
local que j& havia sido desabitado ha algum tempo. Com um numero aproximado de
2000 (dois mil) pessoas ali encontradas a preocupacdo sobre a comunidade
aumenta, uma vez que este valor possa vir a aumentar com o passar do tempo e as
condi¢cbes ndo favorecerem esta possibilidade.

O ensaio sobre a comunidade se dara através da técnica de observador-
participante, partindo das premissas territoriais, onde visa-se promover uma maior
aproximagéo do pesquisador para com a agremiacdo e as condi¢bes vivenciadas
gue sao alvo para a pesquisa, proporcionado assim uma relagcdo sensorial com as
condicbes presentes tendo a finalidade de um experimento mais real, onde o
observador podera ser modificado também pela veracidade do ambiente proposto, o
que se tornard& em um material vivido através da captacdo do ambiente. Vale
ressaltar que a pesquisa contara com o distanciamento de participacdo, onde se tem
por objetivo apenas a observacdo do local ndo necessitando das participacdes de
residentes para qualquer que seja as informacdes do material aqui disposto. O
estudo atendera as diretrizes da Resolucdo n°® 466/1222, que trata dos aspectos
éticos das pesquisas.

De forma geral tem-se por objetivo estabelecer relagbes entre os referenciais
tedricos para a obtencdo da relacdo conceitual de territdério e suas manifestacdes
sobre os locais de estudo, onde se podera entender suas configuracbes através da
verificacdo da ambiéncia e coleta de informacfes geograficas, produzindo uma

imerséo sobre a comunidade por parte do observador.
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3 BREVE DISCUSSAO ACERCA DO CONCEITO DE TERRITORIO: UMA
ABORDAGEM GEOGRAFICA

A passagem dos anos se demonstrou eficaz para com o que podemos
chamar de discussdes acerca das inferéncias do territério sobre sua populagdo e
sobre o poder exercido pelo estado, afinal, € um axioma dizer que o estado governa
o territério considerando ao mesmo tempo que sem um ndo ha o outro. Nas
passagens do século IX para o XX 0 que temos é um acender de manifestos
voltados as definicGes da territorialidade e suas estruturas para com a geografia e a
politica, impreterivelmente, iremos abordar mesmo que de maneira superficial a
relevancia na pesquisa da territorialidade, nome como o de Friedrich Ratzel, que
exerceu sobre seu contexto uma direta e complexa definicdo de como os territorios
tinham capacidade de dizer muito sobre sua populagdo, mas claro, ndo menos
importante, ressaltando o quéo vital se torna ndo somente definir o que é territério (o
qgue por si s6 traria grandes discussfes), mas sim, entendermos os deveres e 0s
problemas que junto ao conceito se estreitam nas relagdes de territdrio, sociedade e
poder (HAESBAERT, 2009).

A palavra territorio tem sua origem latina, “territorium”, que significa, area
delimitada de terra, ou sob alguma jurisdicdo (denotacdo de poder), ou ainda,
podemos relaciona-la também ao poderio sobre terra, aspirando o terror “térreo-
territor” (HAESBAERT, 2004).

Desde o0 século IX o que temos é uma representacdo diretamente
estabelecida por Friedrich Ratzel ao territério, sendo este, dominado pelo Estado e
com o exercicio de poder vigente sobre todo o espaco ali estabelecido (o0 que inclui
as populacdes nele existentes), o estado € soberano (SILVA, 2009, p. 100).

E possivel estabelecer nexo entre o tempo e suas concepc¢des sobre o
territério. Por diversos momentos podemos perceber uma alteracdo nas concepcoes
acerca de como é entendido e explicado o territorio, e muito disso € explicitamente
ditado de acordo com o tempo. E sabido que conforme ha passagem de tempo, o
saber € aumentado e as concepg¢des mudadas, o que de modo nenhum é ignorado
também quanto ao conceito de territorio, referenciando Silva (2009), as transi¢cdes
sociopoliticas ocorridas de maneira intensas no século XX influiram diretamente em
como o territério pdéde ser compreendido, e neste caso, sua amplitude se faz muito

maior, abordando diretamente sentidos culturais e econdmicos. Desta perspectiva,
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as ideias que antes poderiam ser entendidas como “fixas”, quase que um ideal fixista

de significados e abordagens, a tais Haesbaert (2004) acrescenta:

Muitos fildsofos, socidlogos e antropologos, que ha varias décadas
ignoravam e/ou criticavam leituras geograficas ou sobre a territorialidade
humana, redescobrem a importancia da dimensdo espacial da sociedade —
agora, porém, notadamente, a fim de diagnosticar a polémica
desterritorializagdo “moderna” — ou “pds-moderna” — do mundo.

De forma geral, podemos denotar que, nos conceitos estabelecidos por Ratzel
(1990), existe uma idealizag&o sobre o fisico-natural colocado sobre o estado-nacao,
e neste caso, 0 que esta sendo apontado por ele é diretamente a complexidade
envolta ao territério, 0 que envolve ndo somente 0 espagco em si, mas também, sua
populacao, recursos, peculiaridades que definem sua esséncia, o0 que, por sua vez,
cria um conceito de “espaco-vital”’, desenvolvendo o pressuposto caracterizando o
territdrio como espaco que, ndo somente €, mas também foi e sera, com um viés de
algo efémero. O espaco-vital se caracteriza com um conceito de transi¢cao, pode-se
dizer que, neste caso, uma das “condigdes” diretamente relacionadas ao espaco é o
controle e manutencao de seus territorios, o que também, traz consigo a dominacéo
de novos espacos para complementar o que seria o territorio ja definido, o que se
caracterizam por novos “espacos-vitais”, e neste caso, fazendo mencéo direta a
tomar posse, se correlacionando de maneira assertiva a fundamentacdes das
funcdes do estado.

E importante destacar que, por diversas vezes os conceitos de espaco e
territério tem sido alocado em pé de igualdade, o que na verdade se torna um erro.
Para caracterizar um espaco que passou pelo processo de modificacdo, antes disso,
se faz necesséario uma apropriacdo do espaco, sendo ela de forma concreta. O
estado como fonte de direitos, deveres e obrigacdes estabelecendo relacdes diretas
para com pessoas ou grupo, relacdes de poder, e assim, neste caso, configurando a

derradeira definicdo de territorio e suas atribuicdes, como propde Raffesttin:

(...) E essencial compreender bem que o espago é anterior ao territorio. O
territorio se forma a partir do espago, é o resultado de uma acédo conduzida
por um ator sintagmético (ator que realiza um programa) em qualquer nivel.
Ao se apropriar de um espago, concreta ou abstratamente, o ator
“territorializa” o espacgo. (...) O territério, nessa perspectiva, € um espago
onde se projetou um trabalho, seja energia e informacédo, e que, por
consequéncia, revela relagdes marcadas pelo poder. O espago € a “prisdo
original’, o territério é a prisdo que os homens constroem para si.
(RAFFESTIN, 1993, p. 143-144).
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Referenciando ZAMBRANO (2001), temos uma perspectiva maior sobre a
pluralidade e diversidade que podemos encontrar dentro dos aspectos de territério
(pontos estes que também nos trardo reflexdes sobre a abundancia conceitual que
circunda esta palavra), onde podemos encontrar a ideia de territério como uma
construcdo social, onde ha inferéncia a partir dos envolvimentos que o0 mesmo
desenvolve com a histéria. Neste caso, observamos uma caracteristica interessante
do territério, ele esta em “movimento”, e quase podemos dizer que de uma forma
literal, afetando e sendo afetado por quem o rodeia, sendo ponto de partida para o
gue quer gque possa vir a ser desenvolvido, uma vez que este mesmo dé essa
possibilidade, sendo estruturado de forma que possibilite através de suas condi¢des,
o desenvolvimento dentro de seu ambiente.

De um ponto de vista geral, o que o autor supracitado denota é uma
interferéncia grande, onde podemos enxergar ndo somente um territério plural, mas
um acréscimo do que podemos chamar de multiplos territérios, onde através de
pluralidade Zambrano (2001) acrescenta que, os territérios plurais permitem em
cada uma de suas unidades com que a multiplicidade de territérios seja percebida,
fazendo assim com que se caracterizem regifes estruturantes, estruturadas e que
ainda entrardo em processo de estruturacdo, e neste caso, temos que, por Si
mesmo, reconhece-se que o territério esta em processo de construgcdo. Uma
maneira mais didatica de se compreender todas essas exposicdes se apresentam
junto a seguinte situacdo, imaginemos um grande territério, que é habitado, é
afetado e afeta sua populacdo, através dos anos temos convivéncias,
desenvolvimento de relacionamentos e o estreitar de interacdes por quem ali vive,
por mais que estejamos falando de apenas um territdrio, 0 mesmo apresenta
diversas peculiaridades e cada habitante ali pode se entender como detentor de um
tipo de territorio, uma vez que tem percepcdes diferentes sobre a sua realidade e
forma de viver, tendo isto, podemos referenciar como a pluralidade territorial, que se
difere na multiplicidade de territorios, citando diretamente outras regifes/espacos
que também foram modificados, porém, tem uma cultura, delimitacdo de espaco,
hébitos e costumes que sdo discrepantes, fazendo mencgéo direta aos territorios
multiplos, aludindo isso, HAESBEART (2004, p. 10) propde:
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E como se fossem duas perspectivas distintas: na primeira, o olhar vai mais
dos limites do territorio plural para o seu interior, na segunda o olhar prioriza
as relacbes deste territério com aqueles que se encontram para além ou
acima dele. Tanto num caso como no outro o convivio de mdultiplas
territorialidades implica sempre disputas.

Na imagem a seguir temos uma representacao visual da proposta sobre os
territorios plurais, a distribuicdo que a ideia propde e sua ligagcdo com a

multiplicidade e pluralidade encontrada nos territorios.

Figura 1 — Territério Plural

Territorio Plural
como Multiplicidad de Territorios

Territorio Plural ,
como Pluralidad de Jurisdicciones

FONTE: TERRITORIOS PLURALES (p. 31)

Nesta primeira parte da imagem, temos um territorio plural, com multiplicidade
de territério o que evidencia o comentario feito por Haesbeart (2004) “dos limites do
territério para o seu interior”, ou seja, encontramos varios territérios dentro de um
mesmo, caracterizado pelas diferentes formas de ralacdes estabelecidas entre si,
citada por Zambrano (2001) como “objetividade da presenca social, cultural e politica
diversa e geradora de conflitos sobre a qual se desenrola os relacionamentos
locais”, caracterizando exatamente o que pudemos citar acima. Neste caso, por mais
gue haja diferentes perspectivas circundando uma mesma regiao, 0 que temos
presente é uma mobilizacdo para fazer parte de uma comunidade, juntamente com a
intencdo de dominio daquele espaco, que é fator fundamental para a construgcao

social do territorio. Esta conex&o simbolica com o ideal e com o territorio promove
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uma interacdo e gera identificacdo entre as diferentes percepcdes que estdo em
jogo e que tem por objetivo o ordenamento do territorio (ZAMBRANO, 2001, p.
32).Logo em baixo temos a segunda parte da imagem referenciando o territorio
plural como pluralidade de jurisdicbes, o que ainda vem de encontro com a citagao
feita por Haesbeart (2004) “na segunda o olhar prioriza as relagdes deste territorio
com aqueles que se encontram para além ou acima dele”, neste caso em especifico,
estamos trabalhando de forma mais clara as relagbes desenvolvidas por este
territdrio com outros espacos, sendo mais preciso, 0 estabelecimento de relacdes
politicas que vao além dos “muros da cidade” que novamente mencionando
Zambrano (2001) temos “ toda construgcado e apropriagao cultural de um territorio
também envolvera uma apropriacao politica para com o espaco externo”. Aqui temos
talvez a aproximacgao dos conceitos de civilizacdo, onde se apresenta a interacéo
entre populacbes, divididas entre cidades-estados nos conceitos reais de seus
termos, jurisdicbes maiores se relacionando com menores, havendo trocas,
interdependéncia, de maneira muatua os territérios interagem e desenvolvem os
aspectos politicos de maneira sistémica, natural e quase que em uma configuracao
automaética.

Todas as relacBes estipuladas pela civilizacdo, sejam elas regionais ou
mundiais estdo sempre ligas com os primordios da populacdo. Nao se faz diferente
neste quesito a forma de se relacionar com os conceitos de Territério, onde

reafirmamos:

(...) a terra é tomada territério quando ha comunicacéo, quando é meio e
objeto de trabalho, de producéo, de trocas, de cooperagéo. O territdrio € um
produto socioespacial, de rela¢des sociais que sdo econdmicas, politicas e
culturais e de ligacbes, de redes internas e externas que envolvem a
natureza. Por esta via 0 espago fisico entra nas relacdes e nas estruturas
sociais (SAQUET, 2006, p. 76).

Neste presente trabalho, o territorio sera discutido como um conceito de local
onde houveram desdobramentos histéricos, que influem direta e indiretamente na
populacdo ali presente, onde se fazem presentes diversos tipos de relagfes, além
de valores simbdlicos que rodeiam toda a regido referenciada, e onde, através das
evolucbes e formas de relacbes também passam a existir aplicacbes e

desenvolvimentos politicos.
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3.1 O Territério e a Saude

Definidos os conceitos quanto a forma de abordagem do territdrio e como ela
deve ser vista, temos a partir de agora uma breve andlise de como contemplar essa
perspectiva dentro da atencdo a saude, e daqui, partimos também para uma
conceitualizacdo breve, porém complexa destes termos, uma vez que a
compreensao de saude tivera suas concepcdes alternadas com o passar dos
séculos, juntamente aos métodos de abordagem e percepcdes sobre o que traz
interferéncia a sua totalidade.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) o conceito de saude esta
definido em “A saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e
nao consiste apenas na auséncia de doenga ou de enfermidade” (OMS,1946). Deste
modo, observando de maneira ampla e critica a proposta descrita e definida pela
OMS o0 que se objeta € o fisico, mental e social, o0 que, ao se analisar pela
perspectiva disposta neste trabalho, se enquadra e muito quando pensamos em
como 0 espaco/territrio em que uma classe se acomoda pode afetar direta e

indiretamente a comunidade que ali reside, as quais acrescenta:

Gozar do melhor estado de saude que é possivel atingir constitui um dos
direitos fundamentais de todo o ser humano, sem distincdo de raga, de
religido, de credo politico, de condicdo econdmica ou social. A salde de
todos os povos é essencial para conseguir a paz e a seguranca e depende
da mais estreita cooperacgéo dos individuos e dos Estados (OMS, 1946).
Por mais que possamos considerar uma discussao até que “recente” do termo
territério dentro do ambito de salde, temos que ter em mente a sua interposicdo e
vitalidade sobre esse contexto, uma vez que temas como segregacao espacial sdo
pontos cernes para a discussdo quanto a desigualdade social, ndo se pode em
nenhuma circunstancia ignorar o quanto se faz crucial a abordagem sobre o territorio
e suas influéncias diretas sobre a completude do bem estar.
A expressao segregacao espacial tem suas origens estipuladas no ano de
1516, na cidade de Veneza, com o intuito de separar os judeus da populagao
(WIRTH, 1980). As definicbes que encontramos no dicionario Aurélio preveem a
seguinte definicdo: 1. Acdo de segregar, separar ou de isolar; 2. Separacdo ou
isolamento de uma raca, de grupo étnico por residéncia, de maneira forgcada ou
voluntaria em determinada &rea, por barreiras de comunicagéo social [...]. Por mais

gue possamos levantar discussdes acerca de tipos de segregacdes existentes, fica



19

evidenciada que dentro da tematica aqui proposta, estamos falando sim de uma
situacdo onde ha segregacoes, de diversos modos e niveis, todas essas resultantes
das transformacdes que o tempo trouxe ao espaco, afinal, o espaco urbano é
transformado juntamente as transformagdes sociais que ocorrem nele (CHAGAS,
2007).

Poderiamos comentar algumas das diversas consequéncias trazidas pela
segregacado espacial, mas ha duas em questédo que se apresentam de maneira mais
forte, sendo essas a desigualdade e o enfraquecimento de relagbes sociais que
promove a marginalizacdo de comunidades, como a comunidade alvo deste estudo.
Neste caso, as desigualdades podem ser observadas quando uma das camadas
acaba por ter maiores dificuldades de locomocéo/transporte, ou também, problemas
com a estrutura (seja essa socioeconOmica, cultural, educacional) o que estao
diretamente ligadas ao conceito de saude. A maior influéncia que podemos inferir
também através do enfraguecimento das relacdes sociais estd na gritante
discrepancia de possibilidades entre ambas, uma vez que cada segmento ird buscar
as melhorias necessérias para cada espaco, comunidades/regides menos
favorecidas terdo um trabalho muito maior para conseguir alcancar algum tipo de
melhoria, demandando investimentos muito mais expressivos, automaticamente, se
tornando mais dificeis de serem atingidos (TERRITORIALIZACAO COMO
PLANEJAMENTO LOCAL NA ATENCAO BASICA, 2016).

Vamos observar a imagem a seguir e fazermos algumas importantes

pontuacdes que podemos notar.
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Figura 2 - Contraste Urbano

Fonte: Territorializagcdo como instrumento do planejamento local na atencéo bésica (2016)

O que podemos observar? Em primeiro lugar, temos o espaco, mas, neste
caso em especifico pode-se dizer que ele j& passou pelo processo de posse do
territoério, uma vez que vemos comunidades que bem possivelmente ja estdo sendo
habitadas e sendo provedoras de realidades. E interessante notar que existem duas
realidades aqui dispostas, de um lado, grandes prédios, uma area urbanizada que
tem consigo uma realidade que é fornecida por quem ali habita. J& do outro lado
observamos uma comunidade onde ha muitas residéncias em constru¢cdes com
blocos, “amontoadas”’, bem préximas umas das outras, provavelmente
caracterizando familias mais carentes e que nao possuem um poderio
socioecondmico elevado. Seriam inUmeros exemplos de diferencas que poderiamos
encontrar entre ambas as comunidades, desde o0s espacos, até condices
socioeconbémicas, culturas, a realidade em si, mas, 0 que mais causa estranheza é a
proximidade que ambas tém uma com a outra, € a0 mesmo tempo apresentam uma
realidade extremamente diferente, 0 que denota uma caracteristica do territério
brasileiro de forma geral, regides proximas umas das outras e que apresentam
diferentes realidades culturais, econdmicas e onde ndo ha ajudas mutuas, pelo
contrario, ha a caraterizacdo expressa do que podemos notar no texto supracitado e
referenciar diretamente do texto: Territorializacdo como instrumento de planejamento
(2016):

(...) pois, cada segmento luta por melhorias no seu proprio espaco, e as

melhorias necessérias nos espagos com piores condi¢des de infraestrutura

sdo muito maiores, demandam muito mais investimento, sendo, portanto,
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mais dificeis de serem alcancadas (Territorializacdo como instrumento de

planejamento 2016).

Cada regiao apresenta suas diferentes peculiaridades, sendo estas as provedoras
de suas realidades, todas decorrentes de como aqueles espagos passaram pelo

processo de posse do territorio, acrescentando:

Uma cidade é capaz de produzir o lugar dos ricos e o lugar dos pobres, das
industrias e do comércio, dos fluxos e circulagdo de mercadorias, bens e
servicos e também produzir riscos diferenciados para cada individuo ou
grupo social. Sua estrutura espacial é necessariamente heterogénea,
resultado da permanente acéo da sociedade sobre a natureza. Esse espaco
produzido socialmente se configura como um territério que exerce pressdes
econbmicas e politicas sobre a sociedade, criando condi¢des particulares
para sua utilizacédo por cada ator social. (Gondim et al, 2008, p. 237.)
Ao compreendermos essas peculiaridades, vemos a importancia que se faz o
espaco e como ha influéncia sendo exercida sobre os individuos que residem nesta
area, denotando a importancia com que o planejamento de saude que deve ser
realizado de acordo com a realidade regional seja feito com cautela e atencéo,
aludindo Starfield (1992) em que podemos apresentar a ideia de que “A forma como
0s servicos de saude se organizam determina a saude das popula¢gBes presentes
em sua regiao”, o que faz todo o sentido mensurando desta perspectiva.

Com alguns conceitos pré estabelecidos, talvez consigamos visualizar,
mesmo que de maneira superficial, a forma como o territério/espaco possa afetar as
lacunas de saude que temos de abastecer dentro de nossas rotinas, mas, ainda
assim é valida a reafirmacdo de que sim, o territério ao qual se esta inserido é fator
inestimavel para se poder entender muitos processos, dentre eles, o processo
saude-doenca e tudo o que engloba este importante fator de saude.

Como vimos anteriormente, 0 espago passa pelo processo de posse do
territério, mas antes disso, € de extrema importancia saber as caracteristicas desse
espaco, afinal, ao observamos o plano demografico ao qual esta “submetido” o pais
do Brasil por exemplo, ndo podemos dizer que 0 mesmo espaco que for encontrado
na regidao do norte/nordeste podera ser encontrado nas mesmas perfeitas condi¢coes
gue um local mais ao sul/sudeste do pais, e tudo isso pode ser entendido de

maneira simples, por mais que estejamos falando de um mesmo pais tropical, todas
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as cidades/estados aqui encontradas passaram por um diferente processo
modificacdo (se assim podemos identificar um sinbnimo para a acao de ocupar um
espaco), e ao mesmo tempo contam com condi¢des diferentes, seja esta de clima,
solo etc. Essa distribuicdo pode se tornar base para destrincharmos a origem das
doencas, uma vez que é sabido que até mesmo as doencas necessitam de
condicbes para se estabelecerem, entender a localidade e como ha influencias entre
esta e a doenca faz-se vital. Vamos exemplificar, povoados agricolas e que
normalmente vivam da pesca estdo mais expostos e suscetiveis a entrar em contato
com o caramujo da esquistossomose, onde temos a regido nordeste como lider em
nameros, representando 53,4% nos casos no Brasil, também podemos referenciar
ao olharmos para a regido norte, um percentual consideravel dos numeros de
Leishmaniose, representando 36,6% (Fundacao Nacional da Saude- Ministério da
Saude, 1995), dados esses que podem nos fazer compreender melhor como o
espaco pode condizer exatamente o que sera encontrado ali. Além dessas
condicdes, ndo podemos deixar de falar de todos os hébitos desenvolvidos por uma
populacdo, o mosquito da dengue por exemplo, vé suas condi¢cdes perfeitas dentro
de um espaco com agua parada, sem contar as condi¢cdes socioeconémicas que ja
foram referenciadas melhor dentro dos assuntos voltados a segregacdo espacial
(ver pagina 20 deste estudo), ou seja, a conclusdo que queremos chegar esta
disposta na seguinte afirmacdo “para que haja o desenvolvimento do processo
saude-doenca é necessario um agente modificador do espaco e que condicione 0
ambiente ali existente para que tal desequilibrio possa se desenvolver, seja este

cultural, social fisico ou mental”, referenciando:

Podemos afirmar que a doenca € uma manifestagdo do individuo e a
situacdo de saude € uma manifestacdo do lugar, pois os lugares e seus
diversos contextos sociais, dentro de uma cidade ou regido, sdo resultado
de uma acumulacdo de situacBes histéricas, ambientais, sociais, que
promovem condi¢Bes particulares para a producdo de doencas (Barcellos
2000).

Cada regido faz sua realidade epidemioldgica de acordo com a forma com
que séo estruturadas suas condi¢Oes de saude, questdes que tocam o0 saneamento
por exemplo, influem diretamente em um perfil epidemiolégico, mesmo assim,

podemos também considerar todas as formas de cuidado exercidos pela populagéo
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ali residente, uma vez que, como citado acima, tudo vem a ter com as maneiras em

gue o espaco é modificado e suas condi¢cdes apresentadas, evidenciando:

Cada territério tem uma populagdo. Mas isso ndo quer dizer que ela esteja
uniformemente distribuida no territério. As principais diferengas de
populac6es dentro de um territério séo as populagées rurais e urbanas. Nas
areas urbanas, o povoamento € mais denso, e nas rurais, mais disperso e
rarefeito. Isso pode ser percebido por meio de indicadores, como a
densidade demogréfica, mas também através da observacao dos modos de
vida. As pessoas, nessas areas, vivem e trabalham de formas bastante

diferentes [...]

[...] Além das questbes ligadas ao clima e hébitos da populagéo, persistem
no Brasil grandes desigualdades de renda. Essas desigualdades também
tém consequéncias importantes para as condicfes de saude. Por exemplo,
enquanto alguns municipios tém problemas de saneamento, devido a
pequena capacidade de investimento, outros tém melhores condigdes.
Estas diferencas se refletem no perfil epidemiolégico da populacdo (O

territdrio e o Processo salde-doencga, Fiocruz, 2007)

A partir destas breves analises, vamos compreender mais a frente como a
acdo em saude pode ser desenvolvida sobre as diferentes realidades e como o
territério podera ser importante fator evidenciador de como utilizar essas formas de

acao.
3.2 Territorializacao e as acfes de saude sobre o territério

ApoGs entendidos os conceitos de territorio e suas influéncias para com a saude,
desenvolvamos um pouco sobre o cerne da proposta deste trabalho: O processo de
territorializacao.

Antes de mais nada é importante que nds definamos o0 que € este processo e
como realiza-lo de maneira assertiva para que se consiga obter resultados palpaveis
acerca de guaisquer que sejam 0s exercicios propostos, deste modo, aludindo ao
Departamento de Saude Publica da Universidade Federal de Santa Catarina (2016)

temos uma proposta sobre o processo de territorializacéo:

Denominamos territorializacéo, em salde, o processo de reconhecimento
do territério. Pode ser visto como uma pratica, um modo de fazer, uma
técnica que possibilita o reconhecimento do ambiente, das condi¢bes de

vida e da situacdo de saude da populacdo de determinado territério, assim
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como o acesso dessa populacdo a acdes e servicos de saude, viabilizando
o desenvolvimento de préaticas de saude voltadas a realidade cotidiana das
pessoas.

A partir deste pressuposto podemos considerar que 0 processo de
territorializacdo acaba por se tornar o inicio da mobilizacéo sobre o territério que se
pretende promover acdes de saude, neste caso, a vigilancia do local deve utilizar
deste método justamente para conseguir desenvolver as delimitacdes necessarias e
fomentar o servico que ali se faz necessario, assim, definindo as prioridades sobre
cada grupo e realidade da maneira mais proxima possivel, refletindo exatamente em
acOes mais assertivas sobre a comunidade foco, estratégias que possam causar 0
impacto necessario vao depender diretamente da forma como se ira usar as
estratégias definidas dentro do uso da territorializacdo (Teixeira; Paim & Villasbbas,
1998).

E interessante notarmos o quanto por diversas vezes o0 processo de
territorializacdo pode ter sido encarado de forma superficial e pouco objetiva dentro
da analise do territério e suas ramificacbes, a reducdo de poténcia em anadlise e a
maneira eloquente de descricdo demonstram como a consideracdo parcial do
método se tornou mais para a utilizacdo com fins administrativos limitando
consideravelmente as possibilidades que possam ser oferecidas através do método,
ndo devendo se considerar somente a delimitagdo geografica do espaco, mas
considerar que neste local podemos encontrar a historicidade ali desenvolvida, os
perfis demograficos e epidemioldgicos, sociais e culturais etc., que cercam toda esta
realidade, se tornando importantes descritores para o estudo desenvolvido (Santo,
Rigotto; Miranda et.al; 2005; 2008).

Aqui podemos apresentar as abrangéncias que este processo engloba:
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Figura 3 — O Processo de Territorializagéo

Processo de territorializagio

\ 4

Processo de habitar e vivenciar um territorio

\ 4

Uma técnica e um método de obtengéio e andlise de informagdes sobre as condigdes de vida e
salde de populagdes

\ 4

Um instrumento para se entender os contextos de uso do territorio em todos os niveis das
atividades humanas (econdmicos, sociais, culturais, politicos etc.)

Fonte - Territorializagdo como instrumento do planejamento local na atencéo
béasica (2016)

Sendo assim, podemos analisar que a ferramenta de territorializacdo esta
disponivel para promover uma abrangéncia no que toca as questdes integrais do
cuidado a saude a partir do territério podendo destacar as seguintes ideias dentro
do processo:

¢ O desenvolvimento da integralidade do cuidado

e Atencdo demografica como estratégia de entendimento do processo saude-
doenca

e Utilizacdo da ferramenta para a qualificacdo da gestdo em salude na atencao
primaria

e Firmacdo da ideia de desenvolvimento do cuidado através da determinacéo

de sujeitos que influem nas realidades
3.2.1 Fases da Territorializagéao

Analisando as proposicdes desenvolvidas até entdo, jA é sabido que a
ferramenta territorializacdo podera causar impactos significativos dentro da demanda

de analise local. Para esta perspectiva € interessante entendermos de maneira um
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pouco mais detalhada o que e como iremos obter resultados palpaveis através desta
ferramenta. Antes disso, porém, vamos de maneira rapida conceituar uma vertente
interessante e que pode contribuir muito dentro deste processo que é o
Panejamento Estratégico Situacional (PES).

Para esta discussao trazemos a luz o nome de Carlos Matus (1931-1998), o
pioneiro dentro da proposta do PES, que neste caso, tem sua aplicacao
sobremaneira em estratégias de direcionamento de acbes sobre determinada
situacdo. Para Matus (1980) dentro do planejamento € necessério que se considere
toda a complexidade do territério e suas influencias para assim definir um plano de
acao que se ira alavancar sobre a comunidade especifica, onde, temos a liberdade
como sendo a chave da ferramenta de planejamento, permitindo andlises de
caminhos possiveis e assim podendo manipular as melhores alternativas para a
aplicacao das devidas solucdes (Planejamento estratégico situacional; Kleba et al.;
2014; 2011), acrescentando:

O PES propde quatro momentos em um processo sistematico, visando a
organizacdo de intervencdes e a producdo de resultados sobre uma
determinada realidade. Quando adotado como ferramenta de gestdo em
salde coletiva, o PES possibilita a organizagdo do trabalho, com base nos
principios do SUS, pois promove a participagdo da comunidade, requer a
divulgacdo de informagbes sobre o potencial dos servigos de salde e sua
utilizacdo pelo usuério, exige a utlizagdo da epidemiologia para o
estabelecimento de prioridades, a alocagdo de recursos e a orientacao
programética, e tem como finalidade a resolutividade dos servicos (KLEBA
et al. 2011)

Sabemos que o sistema do PES né&o foi desenvolvido exclusivamente para a
gestdo em saude, muito pelo contrario, € uma ferramenta que pode ser aplicada a
diversas situacfes que demandem um olhar mais sistémico sobre o planejamento
gue se quer desenvolver, mas de maneira importante podemos ressaltar que o0s
objetivos dispostos nesta ferramenta juntamente com a territorializacdo podem ser
desenvolvidos de modo paralelo, e assim se complementarem dentro de seus
objetivos para com a pesquisa que se quer explorar.

A territorializacdo neste panorama se desdobra de maneira semelhante aos
processos que vimos supracitados nos desenvolvimentos de Matus, neste caso,
também temos algumas etapas que sao aplicadas para que se possa obter éxito na

articulacéo do processo estabelecido e assim ocorre uma padronizacdo do sistema
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para de forma ampla ele possa ser aplicado também a outras realidades.

De maneira tabelar as etapas e breves descricdes serdo apresentadas a seguir.

Figura 4 - Etapas da Territorializagéo

Etapa

Descrigao das atividades

1. Preparatoria

Dentro da primeira etapa temos uma série de atividades pré-a¢ao. Aqui todo
o processo de territorializagdo sera detalhado e junto a isso havera a
definicao de responsabilidades sobre as atividades.

2. Delimitag¢ao do
Territorio

Nesta fase todo o territdrio fisico é revisado e planejado; Riscos, Barreiras,
sao levantados para que nenhuma surpresa acontec¢a no procedimento.

3. Apropriagdo do
Territorio

Aqui, através de um mapa base as informag6es adquiridas sdo transcritas e
os relatdrios das unidades de satide locais sobre a comunidade sio revistos.

4. Consulta as
liderangas
comunitarias

Esta etapa abrange rela¢6es com as liderang¢as da comunidade para o
levantamento de informagoes prévias relevantes

5. Defini¢ao do
Territorio

Delimitagao da area que sera analisada

6. Coleta de Dados

Utilizacao dos meios disponiveis para obten¢ao de dados

7. Organizagao dos
Dados

Estruturac¢ao das informagoes obtidas

8. Analise de dados

Interpretagao dos dados obtidos e as influéncias para com o objetivo da
pesquisa desenvolvida

9. Diagndstico

ApOs a interpretacdo dos dados, os resultados que se conseguiram com a
analise devem levar a um diagndstico sobre a situacdo e possiveis agoes
dentro do contexto

Fonte - Préprio autor
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Além dessas etapas evidenciadas podemos considerar destrinchar essas pesquisas
e analisar pontos dentro das mesmas, a visao sistémica neste ponto € de extrema
importancia para que se tornem fontes de dados com um bom embasamento para
as analises que irdo acontecer, aqui podemos citar também algumas delas como:

¢ Indicadores demograficos populacionais
e Analise Socioecondmica

e Andlise Epidemioldgica

e Analise Socioambiental

e Analise Assistencial

e Andlise de Infraestrutura

e Analise Politica

e Base de Mapas

Cada tépico exposto tem sua peculiaridade de atencdo a uma condi¢do
especifica, sendo estes vitais no momento de se analisar e de se obter resultados.
Em cada uma das etapas evidenciadas acima a preocupacdo é de que seja
criteriosa a avaliacdo do local assistido e ao mesmo tempo que se torne efetivo nao
somente a coleta e andlise dos dados, mas que possam ser bem aproveitadas no
guesito tempo, e a equipe responsavel para o processo ndo se detenha em acdes e
informacdes que ndo tenham relevancia para o desenrolar da atividade.

Vale ressaltar que dentro dos processos de andlise do local, muitas das
etapas contemplam participantes-chaves, pecas que seriam importantes para que se
pudesse realizar a obtencéo de informacfes sobre o local, dados mais reais, a partir
da perspectiva de pessoas que vivenciam a realidade em questdo. porém, nao seréo
levantados e nem abordados tendo em vista que a proposta deste ensaio se limita
ao processo de territorializacdo através da aplicacdo da técnica de observacéao,
observador-participante, e assim ndo se fazendo necessaria a mencao a esse tipo

de entrevista.
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4 ENSAIO — COMUNIDADE: MORRO DOS MACACOS (SP)
4.1 Breve Historico da Comunidade

A comunidade alvo deste estudo & conhecida como Morro dos macacos,
outros a identificam como Favela da Mata Virgem (regido que fica proxima a
comunidade). Localizada no extremo da zona sul da cidade de Sao Paulo, faz divisa
com a cidade de Diadema (SP). O territorio, que € de responsabilidade da Prefeitura
do Estado, passa por diversas instabilidades, sejam essas no territério, no
desenvolvimento das familias que ali habitam, além de ser uma area de extremo
risco, atualmente conta com a presenca de aproximadamente duas mil (2.000)
pessoas no local.

N&o se tem muitos registros sobre o desenvolvimento do agrupamento, mas
alguns importantes ocorridos marcaram a histdria da comunidade. No ano de 2011
uma das principais tragédias que trouxeram uma visualizacdo maior sobre o
conjunto aconteceu, um deslizamento de terra que provocou a morte de duas
pessoas, uma crian¢a de trés (3) anos e uma jovem de dezessete (17) anos foram
vitimas neste acidente. Logo em seguida ao ocorrido, a Prefeitura do Estado entrou
em acao para com a localidade e isolou os entornos da comunidade.

J4 em 2014 uma reintegracdo de posse aconteceu, porém, ndo de forma
pacifica. Houveram confrontos entre moradores e militares, terminando em casas
recém construidas destruidas e pessoas levemente feridas, porém, a resisténcia se
fez eficaz e os moradores novamente se situaram no local que anteriormente
contava com mil (1.000) pessoas, e de maneira progressiva aumentando este
namero que hoje ja estd em uma margem de dos dois mil (2.000).

O ano de 2016 também foi marcado de forma negativa para alguns dos
moradores da habitagdo. No inicio do ano, em janeiro, ap6s o que alguns
caracterizaram como curto-circuito, um incéndio atingiu diversas casas que estavam
dentro do conjunto de habitacdes, deixando algumas familias sem moradia e
assustando a populacao local. Ainda assim, mesmo em todas essas condi¢cdes as
familias permaneceram no local.

Ainda em 2016, o desenvolvimento de uma associagéo formal aconteceu, a
comunidade do Morro dos macacos e seus residentes perceberam a necessidade de
se posicionar de maneira formal para com a prefeitura. Esta associagédo conta com o

auxilio de advogados que representam os direitos do agrupamento. Esta iniciativa
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formal conta com CNPJ e também com uma mensalidade no valor de R$25,00, por
familia, que tem por objetivo a manutencéo de necessidades da comunidade e ajuda
para familias com maiores necessidades.

Em 2019 novos rumores sobre uma desabita¢do do local comecaram a surgir,
junto ao receio dos moradores quanto a perderem suas casas e seu local de viver.
Neste contexto algumas reunides foram realizadas junto a representantes do
Estado, contando com a presenca de pessoas do Conjunto Habitacional de Sao
Paulo (COHAB) e também residentes da comunidade para a avalicdo de alternativas
e estratégias com o intuito de que as melhores op¢des pudessem ser encontradas e
ninguém saisse prejudicado de forma injusta da situacéo, porém, com a chegada da

pandemia no ano de 2020, as mobiliza¢des foram interrompidas temporariamente.

4.2 Método de analise

A escolha do método para analise e desenvolvimento dos dados estédo
baseados na proposta qualitativa disposta pela fungéo de observador-participante. A
inclinacéo para a alternativa de analise se deu ao direcionar a ideia de estudo, que
estava baseada em uma proposta de imersdo para melhor direcionamento dos
dados obtidos. E interessante denotar que o método observador-participante contém
vertentes dentro das possibilidades de estudo, contando com fases e modos de
fazé-lo, neste caso, este trabalho n&o contou com a participacdo de nenhum
informante chave para dados, sendo este desenvolvido inteiramente pelo processo
de observacédo do pesquisador participante do estudo.

O método de observacdo, como € sabido, é a principal forma pela qual a
humanidade usa para o desenvolvimento do processo de aprendizagem, desde o
crescimento de uma simples crianca até o aprimoramento dentro de alguma funcéo
guando adultos, o que temos € um conjunto de informacdes sendo processadas pelo
Nosso sistema nervoso passando para o sistema cognitivo transformando tudo em
acOes aprendidas. Através da observacdo temos a evolugdo sobre os métodos de
realizacdo de algum servigco, ao presenciar um caminho que ndo deu resultados,
automaticamente o mesmo estard dispensado de suas possibilidades de agéo,
referenciando Queiroz et.al (2007) podemos considerar um pouco mais sobre a

relevancia da observacao:
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Observar significa aplicar atentamente os sentidos a um objeto para dele
adquirir um conhecimento claro e preciso. A observagdo torna-se uma
técnica cientifica a partir do momento em que passa por sistematizacao,
planejamento e controle da objetividade. O pesquisador ndo esta
simplesmente olhando o que estd acontecendo, mas observando com um
olho treinado em busca de certos acontecimentos especificos. A
observacdo ajuda muito o pesquisador e sua maior vantagem esta
relacionada com a possibilidade de se obter a informacdo na ocorréncia
espontanea do fato. Nao se trata apenas de ver, mas de examinar. Nao se
trata somente de entender, mas de auscultar. Trata-se também de ler
documentos (livros, jornais, impressos diversos) na medida em que estes
ndo somente nos informam dos resultados das observacdes e pesquisas
feitas por outros, mas traduzem também a reacdo dos seus autores. Sendo
assim, pode-se dizer que a observacdo é tdo ampla e abrangente que, de
uma forma ou de outra, utiliza todos os procedimentos de pesquisa.

(Queiroz et. al. Observacao participante na pesquisa qualitativa, 2007)

Partindo deste pressuposto temos um entendimento maior sobre como a
capacidade observadora se faz de importante uso dentro das perspectivas analiticas
de uma situacdo especifica, principalmente pelo seguinte ponto, o pesquisador
estara vivenciando a realidade e a “sentindo na pele”, tudo o que acontece no local
de estudo, acompanhando e presenciando 0s eventos que podem ser fatores
culminantes para o que se busca encontrar e definidores do retrato sobre o objeto
estudado.

Para que a ferramenta de observacdo seja eficaz, € importante que um
processo de etapas seja desenvolvido pelo pesquisador que ird adentrar o
agrupamento, para tal, foi desenvolvido de forma exemplar um ciclo observador-

participante, que serd exemplificado a seguir:
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Figura 5 - Ciclo Observador -
Particinante

Fim do Processo APROXIMACAO DA comummnﬁ

ANALISE DE DADOS E CICLO D[EES E::J; EDE:. \;:;:il';?
DIAGNOSTICO IDENTIFICADO OBSERVADOR-PARTICIPANTE COMUNIDADE

k COLETA DE DADOS 6/

Fonte: Proprio autor

Cada uma das etapas traz diferentes resultados sobre o conteudo final da
pesquisa desenvolvida, por isso se fazem de muita importancia para que se atinja o
objetivo final estabelecido pelo agente se estiver disposto no local. Cada etapa sera
exemplificada dentro da abordagem realizada sobre a comunidade do Morro dos
Macacos.

Um roteiro pré-estruturado foi estabelecido, através deste a ideia € que o loco
de atencdo minimamente seja definido antes de adentrar a comunidade e vivenciar a
realidade do conjunto, nele importantes campos sdo destacados para que a analise

seja integral e também sera aplicado dentro do processo da comunidade Morro dos

macacos.
Figura 6 — Dados para andlise
Dado analizado Metodo ufilizado ]
Aresso a equipamentos de b .
Condgdes de moradia Observacido tranzporte Observacao
Desemvolvimento de
trabalho Observacio Comércio e senicos Observacio
Sitema de Esgoto, Azua e Base de dados
Lixo localfObservacio Comunidades religiosas Observacdo
Condicio das ruas Observacio Seguranca Observacio
Acesso a rede eléfrica Observacio Distancia entre domicilios
£ unidade de =aJde mais Observacdo
InsituicBes plblicas Observacio préxima
Areas de lazer Observacio Existéncia de associagdo Chservacdo

Fonte — Préprio autor

A seguir, apresentaremos os dados apurados através da observacgéo direta realizada
na comunidade Morro dos Macacos.
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4.3 Resultados
4.3.1 Analise antropoldgica Perspectiva dos moradores sobre a comunidade

O primeiro fator e talvez um dos mais importantes dentro desta analise sobre
a comunidade Morro dos macacos esta dentro da légica de vivéncia estabelecida
pelos préprios moradores, a primeiro instante fica evidente a insatisfacdo dos
residentes com as condicfes as quais estrdo submetidos, porém, pode parecer
contraditorio, mas junto a isso, percebe-se um conformismo com a situacao, talvez
pelo entendimento de que seja uma condigdo onde ndo se tenha muitas alternativas
a serem buscadas.

E importante notar que mesmo com as condi¢des incOmodas, o0 grupo tem
uma movimentacdo notavel no desenvolvimento da autonomia do agrupamento, hi
ajudas mutuas dentro da comunidade entre os moradores, que também tracam
estratégias para que as minimas condi¢cdes sejam atendidas. Além dos movimentos
da prépria comunidade, ainda existem também outras entidades que promovem
auxilios, sejam esses com alimentos, roupas, brinquedos para criangas etc., fazendo
com que de forma béasica as necessidades ali encontradas possam ser sanadas.

O entendimento sobre as perspectivas de cada morador sobre a sua vida,
guestdes quanto a dignidade, expectativa de vida, seus valores, metas e suas
preocupacdes para com a lida diaria (WHOCOL,1994) sera fator de inestimavel valor
em todo o processo de entendimento do processo saude-doenca, ndo somente do
individuo como também do local, onde, ndo havera apenas a compreensao mas o
abrir de novas possibilidades para que haja o desenvolvimento de estratégias de
acdo para com o local de forma assertiva e de maneira a contemplar as reais
necessidades locais.

Em todo o processo de aproximacao da comunidade tivemos o uso da técnica
observador participante, neste caso, para que se obtenha um resultado efetivo seria
interessante além deste método uma abordagem a mais, mais profunda e complexa,
envolvendo a realidade disposta e assim alcancando um resultado melhor, mais

completo e que possa suprir 0s eventos encontrados.

4.3.2 Condi¢bes de moradia, rede elétrica e Saneamento basico

Para o desenvolvimento desta etapa do projeto foi necessario a utilizacdo da
técnica supracitada, neste caso, a participacdo direta dentro dos limites da
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comunidade por parte do pesquisador. H4 uma proximidade pré-existente por se
tratar de um local onde necessariamente é caminho de transporte para o
deslocamento dentro da cidade, sendo assim, o local ao redor é “familiar”.

As visitas a comunidade aconteceram entre os meses de setembro, outubro e
novembro sendo visitas que ocorreram tanto dentro da comunidade como nos
arredores onde também pode-se perceber desequilibrios pertinentes a realidade
vivenciada na comunidade.

Dentre os critérios definidos anteriormente para analise do agrupamento,
alguns destes forma eliminados por ndo serem parte integrante da realidade da

comunidade néo sendo fator que interferisse na analise realizada, sendo estes:
- Instituicdes publicas

- Areas de Lazer

- Comunidades religiosas

Estes critérios foram retirados da analise por ndo se fazerem presentes dentro
do espaco da comunidade.

A insercdo dentro da comunidade ndo € de dificil acesso, existes duas
possiveis entradas que ddo caminho para adentrar os limites da comunidade como

demonstrado na imagem a seguir:
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Figura 7 - Vista por Satélite - Morro dos Macacos

b, : ‘_R. Ora {c

\ DEMEREIES

-

Fonte - Google Maps

As duas setas indicam as possibilidades de entradas dentro dos dominios da
comunidade enquanto o circulo demonstra a totalidade do espaco que ali esta sendo
usado pelos moradores. Ambas as entradas sdo marcadas por uma movimentagao
por parte dos moradores, muitos ficam fora de suas casas sentados ou até em
algum tipo de estabelecimento que faca parte da comunidade observando a
movimentacao local.

Como ja era esperado por parte da pesquisa, ao adentrar a comunidade
muitos olhares se voltam por parte dos moradores para com os “estranhos” que ali
estdo presentes, olhares de davida, estranheza e por parte de alguns até medo. O
senso de protecdo pOde ser explicitamente notado como uma forma de protecao
prépria e dos demais moradores que ali residem.

Com um numero aproximado de duas mil pessoas (margem de erro para mais
Ou menos) o que temos em ralacdo as moradias vistas sdo condicfes extremamente
precérias. Ao observar o espaco, predominantemente temos moradias que estdo
construidas com material de madeira, lonas, paletes e telhas, que servem de

sustentacdo e protecdo. As casas em sua maioria S80 pequenas, um mesmo
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comodo ocupa e divide espacos com 0s outros comodos da casa, ndo sendo
estranho olhar e ver uma cozinha, camas e televisdo, todos dividindo o mesmo
espaco. Algumas das moradias contém mais terreno que outras, sendo assim,
possibilitam que haja a separacdao de comodos e permitem com que um maior
ambiente seja aproveitado. Ainda dentro das estruturas das casas temos, em menor
guantidade, algumas casas em blocos, moradias que estdo em processo de
construcdo e utilizam alguns recursos dentro do modelo de construcdo como
cimento, areia, azulejos, mas essas casas sao pontuais dentro do agrupamento.
Qualificar a importancia de se estar em um ambiente de morada € necessario, e por
isso referenciamos a arquiteta e urbanista Raquel Rolnik, que em seu texto sobre

direito a cidadania apresenta:

A importancia da moradia adequada para todos, individuos, familias e
comunidades é 6bvia. A moradia e as questbes a ela ligadas sédo de
interesse de todos e estdo constantemente no centro das atencgfes
publicas. Apesar disso, bilhdes de pessoas vivem em condi¢cbes
inadequadas de moradia no mundo, inclusive nos paises ricos (Rolnik,
2009).

Sobre estes conceitos, dois dos critérios avaliados podem ser incluidos nesta
parte da andlise por estarem diretamente relacionados as condigcbes de moradia,
sendo estes: acesso a rede elétrica e o sistema de agua, esgoto e lixo.

Foi citado acima uma experiéncia que pode nos trazer indicios de como
podemos analisar o que se refere a rede elétrica, no ano de 2016 um curto-circuito
trouxe desespero aos moradores da comunidade, deixando residentes sem opc¢oes
de moradia ap6s um incéndio que foi provocado pela da rede elétrica local. A partir
da observacdo podemos denotar que o sistema de rede elétrica é realizado através
de “gatos de energia elétrica”, expressao utilizada para trazer o uso clandestino da
rede elétrica, algumas das moradias aparentavam nao ter acesso a rede elétrica e
outras estavam sob um amontoado de fios. Por se tratar de uma pratica ilegal é
comum que os proprios moradores das comunidades realizem esse procedimento,
gue por caracteristica é extremamente perigoso, podendo causar acidentes e até

mortes por eletrocussao.
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Figura 8 - Condicbes e Moradias - Morro dos Macacos

Fonte - Préprio autor

Para os moradores, 0 saneamento basico, acesso a agua tratada e coleta de
lixo também s&o desafios que devem ser travados diariamente nos dominios da
comunidade. Na saida de cima da comunidade (Rua da Saude que se liga Av. Alda,
ver na figura Vista por Satélite)) existem pontos onde os moradores deixam seus
lixos e 0 mesmo passa pelo processo de coleta, é valido ressaltar que neste caso,
0s moradores precisam deixar o lixo neste ponto, pois 0s coletores ndo adentrarao
as “ruas” da comunidade para essa coleta. O lixo que ¢é juntado pelos moradores se
transforma em grandes quantidades, automaticamente provocando um grande mau
cheiro, sendo ponto de atracdo para roedores e outros tipos de animais que podem
ser fonte de doencas aos residentes.

O saneamento béasico dentro da comunidade é basicamente inexistente, a
forma como o esgoto é gerado e direcionado é perigosa e infelizmente incoerente.
Neste aspecto, temos casas com encanamentos que vao direcionando 0s usos para
alguns locais mais fundos na comunidade, grutas, opostos ao local onde ha
residéncias, porém, ainda com possibilidade de acessos e sem a devida protecéo, e
do mesmo modo que é feito com a energia elétrica, 0 acesso a agua encanada esta
associado a encanamentos provenientes das ruas mais préximas, porém, sendo a

forma mais tangivel de se conseguir o fornecimento de agua. Mesmo que uma
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observacdo superficial do local permite notar a propensdo a doencas, as mas
condicbes de moradia, juntamente com o saneamento basico precario com certeza
sdo pontos vitais dentro do desenvolvimento do processo saude-doenca que

circunda a comunidade, o que nos d& espaco para denotar:

Muitas doencas tornaram-se grandes problemas por causa da falta de
higiene, da qualidade da agua e da auséncia de tratamento dos dejetos
humanos (fezes e urina). Isso ocorre porque a agua ndo era tratada, € o
esgoto ndo era separado da agua destinada ao consumo. Ainda hoje a falta
desses servicos em muitos lugares, geram problemas que se relacionam,
em sua maioria, a saude da populagdo. (GODOY, 2014, P. 91).
Para além da discussdo acerca de como a comunidade referenciada vive, esta a
proposta de como conceber a ideia de que esta populacdo vive com menos que 0
minimo necessario, desta perspectiva ndo se tornaria dificil estabelecer uma linha de
causa e efeito sobre a condicdo de saude destes moradores, uma vez que as

condicdes por si s6 o fazem.

4.3.3 Condic¢Oes das ruas, Seguranca

Como citado anteriormente, as condicbes de acesso a comunidade ndo séao
dificultosas, porém, ao se adentrar € necessario tomar cuidado com a forma de
caminhar. As ruas nao sao asfaltadas, pelo contrario, sdo a base de pedras, terra e
informes, o que dificulta a caminhada pelo local. Em alguns momentos h& concreto
nas ruas, mas de forma geral a condicdo é entre pedras e terra, 0 que em dias
chuvosos (como foram os casos em dias de observacédo) tornaram-se muito inviaveis
o caminhar por sobre a comunidade e com riscos de escorregdes ocasionados pelo

solo ficar liso e informe.
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Figura 9 - Condic¢des das ruas - Morro dos Macacos

Fonte - Diadema Problema (Facebook)

Descrever sobre a seguranca da comunidade é um tanto quanto irdnico, uma
vez que o historico e os dados aqui apresentados contrariem qualquer ponto positivo
que acrescentassemos aqui, contudo, vale ressaltar que no periodo observado,
pdde-se observar um senso de cuidado entre os residentes da comunidade, auxilios
e ajudas entre si, para que o contexto talvez figue menos cadtico, a humanidade dos
residentes é colocada por diversas vezes em xeque em suas relagdes uns para com
os outros. A comunidade € aberta, qualquer pessoa exterior tem acesso a ela, as
casas estdo em um ambiente “plano”, porém, que vai se elevando por morros (o0 que
€ uma das principais queixas de perigo da comunidade, principalmente por ja terem

acontecido deslizamentos).
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Figura 10 - Elevag¢8es - Morro dos Macacos

Fonte - Préprio autor

4.3.4 Desenvolvimento de Trabalho, Comércio e servicos, Acesso a equipamento de

transportes

A comunidade do Morro dos Macacos nao tem estrutura o suficiente para que
se possa haver desenvolvimento de servicos em grande escala, € uma comunidade
pequena, onde os moradores que ali residem passam por suas dificuldades
individuais para se conseguir sobreviver. Ao mesmo tempo, alguns dos moradores
tentam oferecer desenvolver pequenos comércios que sdo consumidos entre si,
entdo, é possivel observar algumas casas que foram adaptadas e transformadas em
um local para oferecer alguns petiscos e bebidas, outros para doces e salgados,
mas nada que seja muito expressivo dentro do montante da comunidade, até pelo
menos de ndo haver condi¢des para que seja desenvolvido algo ali.

A comunidade como podemos observar na figura vista por satélite (voltar na
pagina) esta instalada paralelamente a uma avenida, denominada Avenida Alda, por
onde existe uma grande movimentacdo de transportes direcionados ao centro de
Diadema, e também ao centro de Sao Paulo. Essa locomocao através do transporte
publico esta condicionada ao morador sair da comunidade e ir até pontos de dnibus

gue ficam na avenida ao lado.
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4.3.5 Existéncia de Associacdo da Comunidade, Distancia entre a comunidade e a

UBS mais proxima

No ano de 2016, ap0s o incéndio que marcou a historia da comunidade,
acOes de cunho formal para o atendimento das necessidades da comunidade
comecaram a ser desenvolvidas. Uma associacdo local foi desenvolvida e a
promocéao de agdes para uma melhor organizagcdo da comunidade foi desenvolvida,
porém, ao tentar estabelecer contato com a associacdo foi-nos notificado por
pessoas da regido que a associacao ndo esta em funcionamento de forma integral, a
organizacdo abre apenas em momentos especificos como quando ha doacdes para
serem recebidas, ou assuntos formais para serem resolvidos, em outros casos

permanece fechada.

Figura 11 - Associagéo - Morro dos Macacos
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R

ki
Fonte - Google Street View
A Unidade Basica de Saude mais proxima do agrupamento do Morro dos
Macacos esta localizada a 1,3Km do ponto mais alto da comunidade (uma distancia
relativamente baixa), a UBS Mata Virgem. Essa Unidade presta acdes de servico
entre a regides préximas (Eldorado, Mata Virgem, Sdo Paulo) e também promove

algumas acbes para a comunidade do Morro dos Macacos segundo antigos
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moradores da agremiacdo, sendo uma importante instituicdo dentro do processo de

auxilio e promocéao de saude.

Figura 12 - Unidade Basica de Salde - Mata Virgem

Fonte - Google Street View

Acerca de todas as questdes trabalhadas, ndo nos resta duavidas da
precariedade da situacdo vivida pelos residentes da comunidade exposta, estdo
longe de poder desfrutar do conceito de salude que definimos ha pouco, mesmo
estes sendo escritos ou sentidos, a complexa completude que exerce este conceito

esta distante da conceituacdo que podemos novamente reafirmar:

(...)saude é um conceito em constru¢gdo, em movimento, dependendo de
valores sociais, culturais, subjetivos e histéricos. Podemos dizer que é a
busca de uma relacdo harmoniosa que nos permita viver com qualidade,
gue depende de um melhor conhecimento e aceitagdo de nés mesmos, de
relagBes mais solidarias, tolerantes com os outros, relagdes cidadas com o
Estado e relagdo de extremo respeito a natureza, em uma atitude de
responsabilidade ecoldgica com a vida sobre a terra e com o futuro (Politica

Nacional de Promocé&o a Salde, p.12, 2002)

O que nos resta acerca do exposto sdo reflexdes de como e quais acbes
podem ser desenvolvidas para que estas comunidades possam ser observadas de
maneira digna, de maneira com que a vida humana possa ser valorizada de maneira
gue deve ser, e como as unidades de salude e o estado podem se planejar para
conseguir mesmo que minimamente atender as necessidades basicas desses

residentes que por tantas vezes foram, sao e ainda serdo esquecidos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

E importante ressaltar que o intuito deste trabalho ndo estava em levantar
dados quantitativos acerca da comunidade objeto, mas sim, através das analises
desenvolvidas, estabelecer conexdes entre a forma de avaliagdo de um pesquisador
observador, as inferéncias que a atuacdo deste pode trazer ao local de anélise e
como conseguir qualificar e relacionar através do espaco/territorio a qualidade de
vida apresentada pela populagéo residente. Neste caso, pode-se observar que a
conclusado da pesquisa tem sua pertinéncia acerca dos dados qualitativos que foram
expostos, suas criticidades e a importancia do estabelecimento de estratégias de
acao sobre a regido.

De modo geral, a ferramenta de territorializagdo se demonstrou eficaz no
cenario de avaliacdo da situacao de saude daquela populacéo, uma vez que através
deste método importantes critérios foram estabelecidos e a possibilidade de tracar
planos de acéo sobre o agrupamento através da andlise é tangivel.

E vélido que aqui voltemos a expor o que de mais critico obtivemos dentro
dos resultados, ao avaliarmos as condicbes de moradia dessa comunidade, seu
saneamento basico (basicamente inexistente), as possibilidades de desenvolvimento
que o0 agrupamento apresenta se demonstram praticamente nulas. Neste caso,
principios como equidade e universalidade, sendo esses bases para a instituicdo do
sistema de saude, estdo sendo ignorados e ndo efetivos no desenvolvimento de
acOes de salde para uma comunidade que por determinismos sociais acabaram por
sofrer os maus que uma condi¢cao os “aprisionou”.

Se nos vale a sugestdo, o que poderiamos entregar ao fim deste estudo é a
consideracao das ferramentas disponiveis de forma indispensavel para o atracar de
acOes dentro das realidades que as equipes de saude atuam, e assim, de maneira a
contemplar a transversalidade e longitudinalidade, atender as demandas especificas
gue circundam o agrupamento.

Reforca-se a ideia de que, a integralidade da atencdo néo esta apenas dentro
da organizacdo de saude, a avaliacdo regional € ferramenta vital no
desenvolvimento de planos de acdo e na execugdo das politicas publicas de saude,
uma vez que projetos e agdes sdo desenvolvidos pelas unidades locais, contemplar
a longitudinalidade da atencéao € um direito do cidadao e dever do estado suprir suas

necessidades.
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Diante do exposto podemos afirmar que, considerar o territorio com um Viés
apenas administrativo € um erro inconcebivel, considerando toda sua relevancia
historica sobre a populacdo residente, a ferramenta de territorializagdo junto a
observacéo participante se tornam fortes aliadas para o desenvolvimento dos planos

de acdes locais e a aproximacao da equipe para com os individuos residentes.
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